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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A.  KESIMPULAN 

Berikut adalah hal yang dapat disimpulkan dalam skripsi ini, yaitu : 

1. Bahwa sampai saat ini undang-undang yang mengatur khusus 

mengenai pengenaan pajak penghasilan bagi pelaku usaha jual 

beli online melalui transaksi E-Commerce belum ada, masih dalam 

tahap pembuatan teknis di lapangan. Maka dari itu pelaku usaha 

wajib membayar pajak penghasilan sesuai Pasal 21 dengan 

menggunakan undang-undang pajak penghasilan yang saat ini 

berlaku, yaitu Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2008 tentang 

Perubahan Keempat Atas Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1983 

tentang Pajak Penghasilan. 

2. Bahwa inti dari kendala-kendala yang dihadapi dalam pengenaan 

pajak penghasilan terhadap pelaku usaha jual beli online melalui 

transaksi E-Commerce adalah kurangnya sarana pengawasan 

kepada petugas terhadap pelaku usaha transaksi E-Commerce. 

Prinsip self assessment yang menurut undang-undang wajib 

dipakai dalam menghitung pajak penghasilan justru menjadi 

hambatan petugas pajak dalam mendeteksi kelemahan pajak 

penghasilan itu sendiri. Prinsip self assessment dapat berhasil 

bilamana masyarakat pembayar pajak itu sendiri memilki
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pengetahuan dan disiplin pajak yang tinggi. Menyadari akan kurang 

tebalnya disiplin perpajakan dari masyarakat terutama pelaku 

usaha jual beli online melalui transaksi E-Commerce, maka hal ini 

akan sulit bagi petugas pajak untuk mendeteksi kegiatan transaksi 

E-Commerce. 

B.  SARAN 

Berikut adalah saran yang penulis berikan, yaitu : 

1. Diharapkan pemerintah segera membuat aturan khusus untuk 

mempermudah Direktorat Jenderal Pajak mengakses transaksi 

perbankan walaupun syarat dan ketentuan berlaku, dan segera 

membuat perundang-undangan tentang pengenaan pajak 

penghasilan transaksi E-Commerce agar pelaku usaha dapat 

membayar pajak penghasilannya sesuai peraturan yang berlaku. 

2. Sebaiknya Direktorat Jenderal Pajak lebih gencar 

mensosialisasikan kepada masyarakat terutama para pelaku usaha 

jual beli online melalui transaksi E-Commerce agar tingkat 

kesadaran pelaku usaha menjadi tinggi sehingga pelaku usaha 

berbondong-bondong mendatangi KPP terdekat, karena  pelaku 

usaha wajib membayar pajak kepada negara. 
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